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1. INTRODUZIONE

Medici per la Pace ODV ¢ un'organizzazione impegnata nella promozione del benessere umano,
dello sviluppo sostenibile e dei diritti fondamentali. Il presente Codice Etico, elaborato e approvato
dal Consiglio Direttivo di Medici per la Pace, stabilisce le linee guida fondamentali per la condotta e
le operazioni dell'Organizzazione, riflettendo i valori di rispetto, equita, trasparenza e responsabilita.
L'organizzazione & aconfessionale, apartitica, a struttura democratica e non persegue fini di lucro,
diretto o indiretto ed ogni suo provento é destinato ai fini istituzionali di cui sopra.

2. DESTINATARI DEL CODICE ETICO

| destinatari del presente Codice Etico sono tutti coloro che sono coinvolti direttamente o
indirettamente nelle attivita e nelle operazioni di Medici per la Pace. Questo include, ma non e
limitato a, membri del personale, volontari, partner, fornitori e qualsiasi altra parte coinvolta
nell'ambito delle iniziative dell'organizzazione. | destinatari del codice sono tenuti a familiarizzare e
aderire scrupolosamente ai principi e alle norme enunciate, contribuendo cosi a creare un ambiente
di lavoro e di interazione caratterizzato da rispetto, integrita e responsabilita. Tale impegno non
solo riflette la dedizione di Medici per la Pace verso standard etici elevati, ma sottolinea anche
I'importanza di una collaborazione e di un coinvolgimento responsabili per raggiungere gli obiettivi
di sviluppo sostenibile e di promozione dei diritti umani che costituiscono il cuore della mission
dell'organizzazione.

3. IDENTITA

Medici per la Pace e stata fondata nel 2002 e intende migliorare le condizioni di salute, sociali ed
educative delle popolazioni piu vulnerabili; contrastare poverta, ignoranza, discriminazione ed
ingiustizia; offrire servizi socio sanitari a persone in stato di bisogno, senza alcuna distinzione di
nazionalita, etnia, cultura, genere e religione. E iscritta al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore,
sezione Organizzazioni di Volontariato (OdV), e prevede da Statuto i seguenti organi sociali:
I'Assemblea degli Associati; il Consiglio Direttivo; il Presidente e il Vicepresidente; |'eventuale
Organo di Controllo e Revisore dei conti.

Medici per la Pace e socia di AOI (Associazione delle Organizzazioni ltaliane di Cooperazione e
Solidarieta Internazionale), e del coordinamento “Nella mia citta nessuno e straniero” a Verona.

L'organizzazione si impegna a perseguire le sue finalita principali attraverso una serie di attivita di
interesse generale, che includono interventi e servizi sociali conformi alle leggi vigenti, prestazioni
sanitarie e socio-sanitarie, educazione, istruzione e formazione professionale. Inoltre, promuove la
formazione extra-scolastica per prevenire la dispersione scolastica e favorire il successo formativo,
contrastando il bullismo e affrontando la poverta educativa. Si dedica anche alla cooperazione allo
sviluppo e a iniziative di solidarieta internazionale, accoglie e integra socialmente i migranti, svolge
attivita di beneficenza e sostegno a persone svantaggiate. Tra gli obiettivi dell'organizzazione ci sono
anche la promozione della cultura della legalita, della pace, della nonviolenza e della difesa non
armata. Infine, si impegna nella promozione e tutela dei diritti umani, civili, sociali e politici,



?EB

‘ MEDICI PER LA PACE ODV
Q \ Via G. Cotta 4

37131, Verona

Telefono: +39.045.8401310

www.mediciperlapace.org
info@mediciperlapace.org

dai dirid?di alla salede

promuovendo le pari opportunita e le iniziative di aiuto reciproco.
Vision
Medici per la Pace aspira a un mondo in cui ogni individuo vive con dignita, godendo di opportunita

paritarie e accesso ai propri diritti fondamentali, indipendentemente dal gruppo etnico di
appartenenza, genere, religione o status sociale.

Mission

La mission di Medici per la Pace & di contribuire attivamente al miglioramento delle condizioni di
vita delle persone e delle comunita svantaggiate attraverso l'implementazione di progetti
sostenibili, promozione dei diritti umani e incoraggiamento della partecipazione attiva.

4. PRINCIPI ETICI

Medici per la Pace condivide i principi etici a seguire e si impegna a rispettarli nelle iniziative
realizzate in Italia e all’estero:

Diritti Umani

Medici per la Pace si impegna a rispettare, proteggere e promuovere i diritti umani universali,
adottando un approccio senza discriminazioni, in linea con le Convezioni internazionali e le
normative vigenti a livello internazionale e nazionale.

Principio della Solidarieta:

Medici per la Pace collabora e supporta la comunita locale, in Italia e all’estero, lavorando insieme
ai destinatari delle iniziative per migliorarne le condizioni di vita.

Partecipazione Comunitaria:

L'importanza di coinvolgere attivamente la comunita locale nella progettazione, implementazione
e valutazione delle iniziative sanitarie, rispettando le loro conoscenze e culture. Medici per |la Pace
favorisce la partecipazione attiva e inclusiva di tutte le persone coinvolte nelle sue attivita, cercando
la diversita di prospettive e promuovendo la parita di opportunita.

Sostenibilita:

Medici per la Pace si impegna a implementare programmi e progetti in ambito sanitario, socio-
sanitario ed educativo che siano sostenibili nel lungo termine, favorendo l'indipendenza,
I’autonomia e 'autosufficienza delle comunita coinvolte.

Accesso Equo alle Cure:

L'impegno a garantire che tutti abbiano accesso equo e giusto ai servizi sanitari, indipendentemente
da fattori economici, sociali o geografici.

Collaborazione con le Autorita Locali e con i partner locali

La cooperazione con le autorita locali, istituzioni sanitarie ed enti operativi attivi a livello locale per
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garantire un approccio integrato e coordinato alla salute pubblica.
Emergenze e Risposta Rapida:

La prontezza nel rispondere a emergenze sanitarie e crisi umanitarie, fornendo assistenza
tempestiva e efficace.

Sostenibilita Ambientale

Ci impegniamo a condurre le nostre attivita in armonia con I'ambiente, adottando pratiche
sostenibili e contribuendo alla conservazione delle risorse naturali.

Trasparenza e Responsabilita

Medici per la Pace opera con il massimo grado di trasparenza e responsabilita in tutte le sue attivita,
garantendo la condivisione aperta di informazioni e la rendicontazione chiara dei risultati ottenuti.
Siimpegna inoltre a fornire periodicamente resoconti e report dettagliati ai finanziatori, alle autorita
e alle comunita servite.

5. NORME DI COMPORTAMENTO

Medici per la Pace mantiene, in base ai principi etici sopra esposti, le seguenti norme di
comportamento generali:

Rispetto delle Persone: ogni membro di Medici per la Pace deve trattare le persone coinvolte nelle
attivita con rispetto e dignita, evitando discriminazioni su base etnica, di genere, di religione, di
orientamento sessuale o altri fattori.

Integrita e Onesta: gli operatori devono condurre tutte le attivita in modo onesto e trasparente,
evitando comportamenti fraudolenti o dichiarazioni ingannevoli.

Confidenzialita: le informazioni sensibili ricevute durante le attivita di Medici per la Pace, in Italia e
all'estero, devono essere trattate con riservatezza e non divulgate senza autorizzazione,
garantendo la privacy dei beneficiari e dei partner.

Impegno nella Partecipazione Comunitaria: ogni membro deve impegnarsi attivamente nel
coinvolgimento della comunita locale, ascoltando e rispettando le opinioni e le esigenze delle
persone coinvolte.

Utilizzo Responsabile delle Risorse: Medici per la Pace si impegna ad utilizzare le risorse in modo
responsabile ed efficiente, evitando sprechi e massimizzando I'impatto delle iniziative.

Competenza e Formazione Continua: ogni operatore deve mantenere e migliorare costantemente
le proprie competenze professionali attraverso la formazione continua e l'aggiornamento su
questioni rilevanti.

Collaborazione e Teamwork: tutti i membri dell'ODV devono collaborare in modo efficace,
condividendo conoscenze e lavorando insieme per raggiungere gli obiettivi comuni.
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Risposta Rapida alle Emergenze: in caso di situazioni di emergenza, Medici per la Pace deve essere
pronta a rispondere tempestivamente e in modo coordinato, fornendo assistenza appropriata.

Comunicazione Aperta: la comunicazione all'interno di Medici per la Pace e con le parti interessate
esterne deve essere aperta, chiara e tempestiva.

Responsabilita Sociale e Ambientale: Medici per la Pace deve agire in modo responsabile dal punto
di vista sociale e ambientale, cercando di minimizzare I'impatto negativo delle proprie attivita sulla
comunita e sull'ambiente.

Conformita Legale ed Etica: tuttii membri devono agire nel rispetto delle leggi locali e internazionali,
nonché dei principi etici stabiliti nel codice, evitando comportamenti illegali o non etici.

Rendicontazione e Valutazione: Medici per la Pace si impegna a rendere conto delle sue attivita e
risultati, sottoponendosi a processi di valutazione per migliorare continuamente I'efficacia delle sue
iniziative.

Nello specifico, nelle relazioni con destinatari (beneficiari), partner, donatori, fornitori,
dipendenti/collaboratori, media, organi di controllo e Autorita giudiziaria, Medici per la Pace
mantiene le seguenti norme di comportamento:

Relazioni con Destinatari (Beneficiari):

Partecipazione Attiva: coinvolgere attivamente i destinatari nelle decisioni relative alle attivita che
li riguardano, rispettando la loro autonomia e conoscenza locale.

Ascolto Empatico: ascoltare attentamente le esigenze e i feedback dei destinatari, adattando le
iniziative di conseguenza.

Relazioni con Partner:

Collaborazione Efficace: collaborare attivamente con i partner, condividendo conoscenze e risorse
per massimizzare l'impatto delle iniziative congiunte.

Rispetto per gli enti partner: rispettare la sovranita e I'autonomia dei partner locali, coinvolgendoli
nelle decisioni e rispettando le loro competenze e culture.

Gestione Condivisa del Rischio: affrontare i rischi in modo collaborativo, sviluppando piani di
gestione dei rischi congiunti e condividendo responsabilita.

Relazioni con Donatori:

Trasparenza e Rendicontabilita: fornire informazioni trasparenti e complete ai donatori riguardo
all'uso dei fondi e ai risultati ottenuti, garantendo una rendicontazione periodica.

Comunicazione Aperta: mantenere una comunicazione aperta e tempestiva con i donatori,
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condividendo aggiornamenti regolari sulle attivita e rispondendo prontamente alle richieste di
informazioni.

Gestione Responsabile delle Risorse Finanziarie: utilizzare i fondi dei donatori in modo efficiente ed
efficace, evitando sprechi e garantendo che siano impiegati per scopi concordati.

Relazioni con Fornitori:

Selezione Etica dei Fornitori: selezionare fornitori sulla base di criteri etici e sostenibili, garantendo
che rispettino gli stessi standard di integrita.

Rispetto per i Diritti dei Lavoratori: assicurarsi che i fornitori trattino i propri dipendenti con dignita
e rispetto, rispettando i diritti del lavoro e promuovendo condizioni di lavoro sicure e salutari.

Relazioni con Dipendenti/Collaboratori:

Ambiente di Lavoro Rispettoso: promuovere un ambiente di lavoro rispettoso, libero da
discriminazioni e basato sulla collaborazione e sull'inclusione.

Sviluppo Professionale Continuo: offrire opportunita di formazione continua e sviluppo
professionale per il personale, favorendo la crescita individuale e collettiva.

Relazioni con Media:

Comunicazione Chiara e Corretta: fornire informazioni chiare, accurate e tempestive ai media,
evitando la diffusione di informazioni fuorvianti o sensazionalistiche.

Riservatezza e Privacy: rispettare la riservatezza e la privacy dei destinatari e delle persone coinvolte
nelle attivita di Medici per la Pace, evitando divulgazioni non autorizzate.

Relazioni con Organi di Controllo e Autorita Giudiziaria:

Conformita Legale ed Etica: cooperare pienamente con gli organi di controllo e le autorita
giudiziarie, rispettando le leggi locali e internazionali e garantendo la massima trasparenza.

Responsabilita e Accountability: essere responsabili delle proprie azioni, cooperare attivamente
nelle indagini, e garantire che I'organizzazione si conformi agli standard etici e legali.
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6. AZIONI DA INTRAPRENDERE IN CASO DI VIOLAZIONE DEL CODICE ETICO

Qualsiasi violazione del Codice deve essere riportata al Consiglio Direttivo. E compito di tutti i
soggetti coinvolti segnalare qualsiasi violazione del presente Codice, verbalmente o per iscritto e in
forma anonima. Coloro che segnalano sono protetti da possibili ritorsioni per aver riportato
comportamenti scorretti, nel rispetto degli obblighi legali.

Il presente Codice Etico deve essere condiviso con tutti i soggetti che interagiscono con Medici per
la Pace e da questi letto, condiviso e sottoscritto per presa visione e per adesione.



